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Type d’action : 
Action de formation 

Objectifs : 
Learning System met à votre disposition son expertise pédagogiques à travers une offre de formation 

avec des contenus riches, accessibles et adaptés à tous les stagiaires, désormais grâce à nos 

formateurs qui vont vous accompagner toute au long de votre formation avec avec méthode, 

exemple et bonne humeur, le matériel informatique et leur fonctionnement n'auront aucun secret 

pour vous.  

À l’issue de la formation, le participant sera en mesure de : 

Lister et reconnaître le matériel informatique et les périphériques 

Utiliser les fonctionnalités du systèmes d’exploitation windows 

Utiliser le gestionnaires de fichiers 

Utiliser un navigateur  

Sécurisé sa navigation sur internet et ses pratiques digitales 

 

Utiliser un site gouvernemental (Impôt, Ameli, retraite, Pole emploi, etc) 

Les objectifs précis seront définis lors d'un entretien préalable à votre formation et noté dans votre 

contrat de formation 

Durée et modalité :  
5 heures de contenus en e-learning & heure(s) de visio avec un formateur en fonction du besoin 

exprimé 

Formation distancielle 

Public : 
Tout public 



 

 
 

QB_02_rev01-v2 

Programme de formation – Initiation 

informatique 

Page 2 sur 4 LEARNING SYSTEM 

Prérequis : 

Aucun prérequis. 

Chaque apprenant est évalué en début de formation pour définir : 

- les objectifs de la formation : acquérir et consolider de nouvelles compétences 

- le programme de la formation 

- le rythme de la formation 

- les besoins liés à son niveau et ses besoins opérationnels liés à son domaine d’activité. 

Une évaluation initiale est formalisée par un document en début de formation par le formateur. Ce 

document est communiqué au stagiaire et au responsable formation de l'entreprise. 

Le formateur s'adapte au besoin et au niveau de l'apprenant grâce à l'évaluation initiale et à la 

progression de l'apprenant.  

 

Pédagogie, traçabilité et évaluation : 
toutes nos formations sont suivies d'évaluations régulière des acquis en cours de la formation à 

l'ensemble des stagiaires. 

Moyens pédagogiques : 

Mise à disposition de manuels, supports de cours et matériels nécessaires à l'ensembles des 

apprenants. 

Traçabilité : 

La réalisation de l’action de formation est encadrée par une attestation de présence signée du 

formateur et du stagiaire apprenant ainsi que des relevés de connexions au LMS. 

Evaluations : 

QCM en cours de formation 

Exercices pratiques 

Passage de la certification TOSA Desktop (https://www.tosa.org/FR/certification?brand=desktop) 

 

https://www.tosa.org/FR/certification?brand=desktop
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Programme : 

Le programme présenté est général suivant les thèmes abordés. Chacune de nos formations est 

personnalisée en fonction de vos besoins. 

Module Compétences digitales 

 

Utiliser un APN et prendre des photos avec un Smartphone. 

Savoir connecter divers périphériques à un ordinateur. 

Choisir ses unités de stockage. 

Utiliser Windows en environnement professionnel. 

Organiser l’explorateur Windows. 

Couper/Copier/Coller du texte 

Identifier la nature d’un fichier en fonction de son extension. 

Respecter les licences logicielles. 

Choisir son fournisseur d’accès Internet 

Savoir se connecter en mobilité. 

Rédiger, recevoir, envoyer des messages à l’aide d’un client riche ou web de messagerie 

Animer son profil sur les réseaux sociaux personnel sou professionnels. 

Effectuer rechercher sur une page Web. 

Utiliser les sites de streaming. 

Installer un antivirus et un firewall. 

Être conscient des risques d’Internet, du web et des systèmes de messagerie. 

Créer et gérer des mots de passe. 

Travaux pratiques & Contrôle des acquis  

Intervenants : 
équipe de formateurs pédagogiques compétent et qualifiés disposant d’une double expériences en 

formation et en entreprise. Ils sont soit certifiés TOSA ou ENI avec au minimum 12 mois 

d’expériences professionnelles. 

Un suivi interne par notre coordinateur pédagogique est réalisé de manière mensuelle. 
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Accessibilité : 
locaux accessibles aux personnes handicapés 

Adaptation des parcours possible après analyse de la compensation 

 

Tarif : 
sur devis 

Dates : 
Entrée-sortie permanente 

Lieux de formation : 
Formation à distance de votre domicile. Le LMS est disponible 24/24 et 7/7. Nos formateurs 

interviennent en assistance & en visio du lundi au vendredi de 8h à 18h et le samedi de 8h à 12h. 

Modalités d’inscription : 
Recueil des besoins – Test de positionnement et entretien préalable 
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